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MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
MINISTERIO PUBLICO MILITAR
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA MILITAR

Portaria n° 72 /PGIM, de 27 de abril de 2022.

Dispoe sobre o recebimento e a gestdo de documentos
protocolados junto ao Ministério Publico Militar destinados a
atuagdo Judicial e Extrajudicial.

O PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA MILITAR, no uso de suas atribuigdes legais, com fundamento no art. 124,
inciso XX, da Lei Complementar n® 75, de 20 de maio de 1993, e,

Considerando a necessidade de se promover a utilizacdo de meios eletronicos para a realizacdo da missdo institucional,
primando pela agilidade, seguranga, transparéncia e economicidade;

Considerando a importancia de se ampliar a sustentabilidade ambiental, com o uso da tecnologia da informacdo e da
comunicagio; ¢

Considerando a indispensabilidade de se facilitar o acesso do cidaddo, da empresa e das instituicdes publicas as instancias
administrativa e extrajudicial,

Resolve:

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O Servigo de Protocolo de documentos e de midias relacionadas, recebidos pelo MINISTERIO PUBLICO MILITAR -
MPM, obedecera o estabelecido nesta Portaria, observada a legislacdo vigente.

Paragrafo unico. Sdo objetos desta Portaria os documentos e midias de natureza judicial e extrajudicial requisitados pelo
Ministério Publico Militar.

Art. 2° Para o disposto nesta Portaria, consideram-se as seguintes defini¢des:

I - copia administrativa: registro, com fé publica, que reproduz o contetido de um documento original;

II - copia autenticada: registro, com a fé notarial, que reproduz o conteudo de um documento original;

IIT - copia simples: registro, sem efeitos legais, que reproduz o contetdo de um documento original existente no acervo do
Ministério Publico Militar;

IV - devolugdo de documento: entrega do documento ao remetente, sem que haja protocolizagio;

V - documento: unidade de registro de informacdes, independentemente do formato, suporte ou natureza;

VI - documento arquivistico: todo registro de informacdo, em qualquer suporte, inclusive magnético, optico ou digital,
produzido e recebido pelo Ministério Publico Militar em decorréncia do exercicio de suas fungdes e atividades de natureza judicial e
extrajudicial,

VII - documento digital: informagdo registrada, codificada em digitos binarios, acessivel e interpretavel por meio de sistema
computacional, podendo ser:

a) documento digitalizado: obtido a partir da conversdo de um documento fisico para o formato digital; ou
b) documento nato-digital: originalmente produzido em meio eletronico;

VIII - documento eletronico: informacdo registrada, codificada em forma analdgica ou em digitos binarios, acessivel e
interpretavel por meio de um equipamento eletronico;

IX - documento fisico: informagao registrada em suporte convencional;
X - documento original: registro completo e efetivo com os devidos sinais de validagao;

XI - restituigdo de documento: entrega de documento ao remetente, apds protocolizacdo, a fim de que seja o responsavel pela
guarda.

Art. 3° Sdo objetivos desta Portaria:

I - assegurar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade da a¢@o ministerial e promover a adequacdo entre meios, agdes, impactos e
resultados;

II - promover a utilizagdo de meios eletronicos para a realizagdo da missdo institucional, primando pela agilidade, seguranca,
transparéncia e economicidade;

III - ampliar a sustentabilidade ambiental, com o uso da tecnologia da informag&o e da comunicacio;



IV - facilitar o acesso do cidaddo, da empresa e das instituigdes publicas as instancias extrajudiciais.

Art. 4° O Servigo de Protocolo sera disponibilizado pelos seguintes canais:
I - Protocolo Eletrénico;

IT — Protocolo Fisico em casos excepcionais.

CAPITULO II
DO PROTOCOLO ELETRONICO DE DOCUMENTOS

Art. 5° Os documentos eletronicos serdo recebidos por meio do Sistema de Protocolo Eletronico, disponivel no Portal do
MPM.

§ 1° O canal do Protocolo Eletronico ¢ destinado as pessoas fisicas, aos orgaos e entidades publicas e as pessoas juridicas de
direito privado, por meio de seus representantes ou prepostos, desde que ndo se enquadrem nos seguintes canais especificos de
atendimento:

I - atendimento presencial do Cidadao;
II - Ouvidoria do MPM (Portaria n° 159/PGJM, de 3 de novembro de 2016).

§ 2° O canal do Protocolo Eletronico recebera documentos das Organizacdes Militares e de outros o6rgdos publicos oriundos
exclusivamente de requisi¢des expedidas pelo Ministério Publico Militar.

§ 3° E vedado o recebimento de pegas processuais por meio do Protocolo Eletrénico, devendo o remetente ser informado
acerca da obrigatoriedade de utilizagdo do sistema eletronico da Justiga Militar da Unido. Néo serdo aceitos pedidos de informagdes
sobre andamento de processos judiciais.

§ 4° Os documentos protocolados junto ao MPM devem ser tratados, mediante uso de solugdo de tecnologia da informacao
destinada a tal finalidade, conforme requisitos inerentes a gestao documental, a integridade e a seguranga da informagdo, em especial no
que tange a confidencialidade, em consondncia com normativos especificos.

§ 5° S@o condigdes necessarias para o encaminhamento de documentos pelo Sistema de Protocolo Eletronico destinados a
atuagdo judicial e extrajudicial:

I - identificag¢do da Pessoa Juridica remetente;

II - identificac@o da Pessoa Fisica que esta protocolizando o documento;

III - indicacdo da unidade do MPM a que se destina o documento;

IV - descrigao do documento;

V - indicagdo do nimero do processo em tramite;

VI - aceita¢do do termo de veracidade das informagdes fornecidas;

VII - serem oriundos de requisi¢des expedidas pelo Ministério Publico Militar.

§ 6° O uso do e-mail institucional ndo substitui o canal de protocolo eletronico para recebimento de documentos oficiais, ndo
se consubstanciando em canal valido.

Art. 6° O Sistema de Protocolo Eletronico emitird comprovante, que sera encaminhado, automaticamente, via e-mail, ao
remetente.

§ 1° O comprovante contera as seguintes informacgdes:

I - nimero de protocolo gerado;

II - data e horario do recebimento do documento;

III - identifica¢do do remetente e destinatario do documento;
IV - relag@o dos arquivos que compdem o documento.

§ 2° Considera-se realizado o envio eletronico de documentos no dia e hora do respectivo registro eletrdnico constante do
comprovante de protocolo, conforme horario oficial de Brasilia.

§ 3° O Sistema de Protocolo Eletronico emitira alerta, via correio eletronico, aos servidores responsaveis pelo processamento
da documentacdo e das midias protocoladas, para as imediatas providéncias inerentes.

Art. 7° Sdo de exclusiva responsabilidade do usuario remetente, para envio do formulério e consequente criagdo do protocolo:
I — equivaléncia entre os dados informados para o envio do documento e os constantes do documento protocolado;

II - edi¢@o dos documentos enviados em conformidade com as especificagdes técnicas estabelecidas pelo MPM, notadamente
quanto a formatagao e ao tamanho do arquivo enviado;

III - inclusdo das integras dos arquivos em ordem, de forma inteligivel;

IV - acompanhamento da divulgacdo, no Portal MPM, dos periodos em que o protocolo eletronico ndo estiver em
funcionamento, em decorréncia de eventual indisponibilidade técnica do servigo.

V — informacdo do CPF, nome e e-mail, caso o remetente seja pessoa fisica;

VI - informagdo dos dados que possam identificar o 6rgdo/empresa (CNPJ e nome) e dados do responsavel pelo envio, caso o
remetente seja pessoa juridica;



VII - dados do destinatario, como nome do Membro do MPM solicitante e indicagdo da PJM de destino da documentagéo;
VIII - termo de aceite de condi¢des de envio;
IX - resposta ao captcha, uma medida de segurancga para evitar o envio em massa de mensagens automaticas.

Paragrafo unico — A ndo observancia do disposto no presente artigo acarretara a recusa do recebimento dos documentos
enviados.

Art. 8° O Protocolo Eletronico funcionara 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, ressalvada a ocorréncia
de eventuais indisponibilidades técnicas do servi¢o ou periodos de manutengéo.

§ 1° A ndo obtengdo de acesso ao Portal MPM, bem como eventual defeito de transmissdo ou recepgdo de dados ndo-
imputaveis a falha do servigo de protocolo eletronico do MPM néo servirdo de escusa para o descumprimento dos prazos legais.

§ 2° Nao ¢ considerada indisponibilidade técnica a impossibilidade de acesso ao protocolo eletronico no Portal MPM que
decorrer de falha nos equipamentos ou solugdes de Tecnologia da Informacdo dos usuarios ou, ainda, de questdes decorrentes de
conexao com a Internet.

§ 3° Os casos de indisponibilidade técnica deverdo ser registrados e acessiveis no proprio Sistema de Protocolo, devendo
conter:

I — data e hora do inicio e término da indisponibilidade;

IT — tempo total da indisponibilidade.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 9°. As copias eletronicas ou fisicas de documentos recebidos pelo MPM terfio presungdo de veracidade, sendo a
apresentacdo do original exigida do remetente, caso exista davida quanto a autenticidade ou em decorréncia de previsdo legal.

Art. 10. As unidades regionais do MPM poderdo fornecer infraestrutura apropriada para que seja evitada a protocolizagdo de
documentos fisicos, com disponibilizagdo de equipamento para digitalizag¢@o e envio.

Art. 11. Cabera ao Procurador-Chefe de cada unidade regional do MPM indicar o e-mail institucional e os servidores
responsaveis pelo recebimento e acompanhamento de eventual documentagio encaminhada pelo protocolo eletronico do MPM.

Art. 12. O uso indevido do disposto nesta Portaria fica sujeito a apuragéo de responsabilidade penal, civil e administrativa, na
forma da legislagdo em vigor.

Art. 13. Os casos omissos ¢ as duvidas suscitadas na aplicagdo do disposto nesta Portaria serdo resolvidos pelo Procurador-
Geral de Justiga Militar.

Art. 14. Esta Portaria entrara em vigor em 30 dias, a contar da data de sua publicacao.

Documento assinado eletronicamente por ANTONIO PEREIRA DUARTE, Procurador-Geral de Ji ustica Militar, em 29/04/2022, as 18:26,
conforme art. 1°, ITI, "b", da Lei 11.419/2006.
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